
 

新聞稿 

2023-09-19 

居民今起可於“一戶通”統一登記通訊地址 

來源：身份證明局／行政公職局 

為方便居民更省時便捷地登記通訊地址，身份證明局聯同行政公

職局及多個公共部門共同努力研究，打破部門間的數據壁壘，實現數

據互通，自今（19 日）起，特區政府在“一戶通”上全新推出“登

記及更改地址”服務，有效改善過往居民向政府部門更改通訊地址手

續繁複，需逐一向不同部門更新資料的情況，透過提供統一途徑供居

民同時向 23個涉及市民常用服務的政府部門進行登記，無需親臨部

門辦理手續，達致全程網辦、便捷省時的目的。 

一鍵全選 23 個部門 操作簡便 

澳門特別行政區居民身份證持有人均可透過“一戶通”使用

“登記及更改地址”服務自願進行登記，該地址將會統一用作政府部

門與居民通訊聯絡的用途。登記時，居民可選擇“一鍵全選”23 個

部門或僅向指定部門提供地址資料，還可同時登記未成年子女的地址，

省時便捷。完成登記後，有關資料一般於登記翌日起計 3 個工作天內

完成處理。 

隨時查閱和更新地址 

新服務還設有查詢功能，方便居民隨時查閱最新登記地址及已登

記的部門名單，居民亦可隨時登入系統更新地址，以及更改所選擇的

政府部門，不但保障居民通訊資料的可用性及準確性，亦有助政府部

門提升行政效率及改善服務質素。 

特區政府將繼續以便利民生為工作目標，以市民需要為服務導向，

持續推出更多便民、有感的電子服務及便民措施。 



 

有關“登記及更改地址”服務資訊，請瀏覽“一戶通”專題網頁

https://www.gov.mo/app/。 

 

 

【登記及更改地址服務】 全程網辦 省時便捷 
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出席部門代表 

 

 

登記及更改地址服務演示 


